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Bevezetés

Jelen feltard jelentés a REGIONET COMPETITIVE — ATHUOO7 projekt részeként
gazdasagfejlesztési, élelmiszeripari/helyi ellatasi és turisztikai bilateralis halézatok
kialakitasat és fejlesztését célzd6 komplex szakért6i tevékenység keretében készllt. A
feltard jelentés alapja a projekttel érintett terlleteken, a magyar és osztrak oldalon
végrehajtott kérdbives felmérés.

A kérdbives felméréssel érintett tertletek:

Magyarorszag: Készegi és Szombathelyi, Soproni, Mosonmagyarévari, egyéb: Gydri
jaras, Lenti, Zalaegerszegi jaras

Ausztria: Joglland, Thermenland, Wechselland, Bucklige Welt-Wechselland, Dél-
Burgenland, Kozép-Burgenland, Eszak-Burgenland, Mattersburgi jaras, Roémerland
Carnuntum térsége

Modszertan

Online kérdbives kikérdezés a projektben részt vevd terlleteken. Osztrak oldalon 40 db,
magyar oldalon 40 db kérddiv, 6sszesen 80 db. A kérddivet olyan vallalkozék toltétték ki,
akik az élelmiszeripari, illetve a helyi ellatas teruletén tevékenykednek. A lekérdezés célja
az volt, hogy a vallalkozasok helyzetét, problémait, igényeit feltarja, és azonositsa a hatar
menti egyuttmikddés lehetbségeit.
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l. AMAGYAR ES OSZTRAK OLDALON VEGREHAJTOTT
LEKERDEZESEK
EREDMENYEINEK OSSZEGZESE

1. A vallalkozasok f6bb jellemz6i:

a. A vallalkozasok életkora:

A magyar vallalkozasokat 1990 utan alapitottak, mig az osztrak vallalkozasok kozott hat
olyan van, amelyet a Il. vildaghaboru elétt. A kérd6ivek alapjan Ausztria terlletén 17 olyan
vallalkozas van, amelyet 2000 utan alapitottak.

b. A vallalkozasok nagysaga:

A vallalkozasok méretére jellemzd, hogy tobbségik egyéni, mikro- és kisvallalkozas,
kevés alkalmazottal. Tobbséguk a szakképzésben, diakok alkalmazasaban a
vallalkozasok nagysaga miatt nem vesz részt: nincsen ra sziksége, nincsen ra
kapacitasa.

c. Helyi ellatasban vallalt szerep:

A megkérdezettek 80%-a kornyezetének helyi ellatéja, 20% ennél nagyobb kérben végzi
tevékenységét. Az osztrak oldalon helyi ellatéként tekint magara a fodrasz, az
autokeresked6, a kereskedd, a vendéglatos.

d. A jellemzé (zletagak:

A vallalkozasok tobbségében a mezbgazdasagi termékek elballitasat, feldolgozasat,
kozvetlen értékesitését, a kiskereskedelmet és a gasztronomiat jelolték meg. A magyar
vallalkozasok kulondsen ezeken a teruletek a jellemzék.

e. A jellemzé kihivasok:

A magyar és az osztrak vallalkozasoknak egy azonos, és kozds problémaja van: a
megfelel6 munkaerd megtalalasa. A magyar vallalkozasoknak a jovedelmezbség és a
hianyzd finanszirozasi lehet6ségek jelenti a legnagyobb kihivast. A magyar
vallalkozasoknak gondot okoz a folyamatosan valtozd jogi szabalyozasi kdrnyezet, a
vallalkozas adminisztracios terhei, az osztrakoknal ugyancsak megjelenik a burokracia, és
a munkaer6 magas koltségei.
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Osszességében elmondhatd, hogy az osztrak vallalkozasok sokkal tobbet tesznek a
kihivasok ellensulyozasara, mint a magyarok.

f. JoV6kép:

A vallalkozasok jellemz&en nagyon sikeresnek és inkabb sikeresnek itélik meg a sajat
vallalkozasuk jov6jét. A magyar vallalkozasok varakozasai optimistabbak az
osztrakokénal.

g. JévBbeni fontos téemak:

A vallalkozasoknak a legfontosabb témai: értékesités ndvelése, munkaerd, online jelenlét,
a termék/szolgaltatas minéségének megtartasa. Magyar oldalon elétérbe kerll a
technoldgiai fejlesztés, osztrak oldalon a marketing, az egyuttmikddés.

h. Egyluttmikbdési készseg:
Mas térségbeli vallalkozasokkal val6é egyuttmikddési készség magas, tobb mint 85%.
I. Az egylttmikodes lehetdségei:

A magyar és az osztrak vallalkozasok hasonlé ardnyban a kozos tapasztalatcserét
emelték ki, amelynek az igénye szinte egyforma mindkét oldalon, valamint a ko6zos
rendezvényeket. Az osztrak vallalkozasok igényelnék a kozos reklamot, az Gzletember
talalkozot. Osszességében az osztrak vallalkozasok nyitottabbak az egyuttmiikodés
klldnbozé lehetbségeire.

j. Uzleti kapcsolatok a mésik orszéggal:

A magyar vallalkozok aktivitasa ezen a terlleten sokkal nagyobb, mint az osztrakoké. A
jellemzd Gzleti kapcsolatok: értékesités, beszallitd.

k. Erdekl6dés a hatéron atnyulé kapcsolatok kialakitasara, tapasztalatcserére:

A magyar vallalkozasok 83%-at érdeklik az Uj kapcsolatok, a tapasztalatcsere. Az osztrak
vallalkozasok valamivel tébb, mint felét nem érdekli. Osztrak oldalon kisebbségben vannak
az erre nyitott vallalkozasok.

Az érdekl6dés iranya: értékesités (kiugroan sokat emlitették), az egymas tapasztalatainak
megismerése, tudasbdvités, j6 gyakorlatok megismerése.
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. AZ AGAZATI HELYZET-ES IGENYFELMERES
EREDMENYEINEK OSSZEFOGLALASA

2. Jellemz6 Uzletagak

Jellemz6 lizletagak

mez6gazdasag: direkteladas,

mezdégazdasagi termékek feldolgozasa

kiskereskedelem 3
gasztronomia
szolgaltatas

kézmlivesség
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3. Jellemzb termékek, szolgaltatasok
(a gyakorisag sorrendjében)

HU

AT

Termékek

lekvar, szorp, bef6tt, savanyusag

gyumolcs, zdldség

gyumdlcs, zoldség

hus, huskészitmeények

hus, huskészitmények

tej, tejkészitmények, sajt

méz, méhészeti termékek

bor, italok
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pékaru, sitemények beféttek, lekvarok

szaraztészta bio-barack, bio-barack termékek
gomba helyi borok

tej, tejtermékek, sajt étrendkiegésziték

tokmagolaj gyogyviz

palinka, must bor természetes sé

bio-z6ldség allati takarmany

gyoégynovenyek, aszalvanyok

vesszOkosar
Szolgaltatasok
kozmetikus, kozmetikumok kereskedelem:
parfuméria,  sportszerek, textiliak,
optikai és akkusztikai eszkdzok,
epitbanyag, papir, szakkonyvek
meleg és hidegkonyhai termékek | catering, vendéglé; falusi
kiegészitd szolgaltatasokkal vendégasztal, kavézo
allati takarmany kereskedelme épiteés, szigetelés, tatarozas,
autdkereskedelem és szerviz, posta
palinkak, bér palinkaf6zés fodrasz
sajat készitésl sorok energetikai tanacsadas, napelem

telepités

butor bérbeadas
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4. Mi jelenti jelenleg a legnagyobb kihivast az On vallalkozasa szamara?

Kihivasok a vallalkozas szamara

Az elektronikus kereskedelem jelentette
konkurencia

A nagy nemzetkozi vallalatok jelentette
konkurencia

A bevasarlokozpontok és nagy varosok

jelentette konkurencia
Vasarlok/ugyfelek megtartasaval
kapcsolatos nehézségek:

H 1 I
w w
=
= o
= =
=
'S

Hianyzo értékesitési lehetGségek

Kevés kapacitas (id6, ismeret) a modern
marketing alkalmazasahoz

RS
i
RS
2]

A megfelel6 munkaeré megtalalasa

JovedelmezGség

=
wu
N
w
N
o

Hianyzo finanszirozasi lehet6ségek

0 5 10 15 20 25 30 35 40
EHU ®AT

5. Egyéb kihivasok

HU AT

folyamatosan valtoz6 jogi, szabalyozasi | visszafogott vasarlas, kevés vasarlo
kdrnyezet; (6-an jeldlték meg)
adminisztracios terhek (5-en jeldlték meg) | rugalmas munkaidé alkalmazasa
fizetbképes kereslet kicsi, mert igény van | magasak a munkaerd koltségei

a termékre, de nem tudjak megfizetni.
szallitds mennyiségének korlatja a nagy | nehéz a bankolas
tételben vasarlok részérol

kicsi az ellatott terulet
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blrokracia

nehéz kiépiteni a vasarloi bizalmat
alacsony a jovedelmez6seég

tul kicsi az ugyfélkor

6. Tett eddig a kihivasok ellensulyozasa érdekében?

HU AT
igen 20 32
nem 10 6
nem 10 2
valaszolt
Aktivitasok

Intézkedések vasarlok/ugyfelek megtartasa - 10
érdekében 24
Egyluttmikodés mas vallalkozasokkal a

térséghdl marketing és/vagy értékesités “ 20
terén
Online megjelenés (kozosségi média, - 7
hirlevél...) 24
Webaruhaz (online-shop) h 5
Egyluttmukodés iskolakkal vagy mas I 2
oktatasi intézménnyel 11

EHU EAT

o
%]
=
=]

15 20 25 30
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7. Egyéb aktivitasok

HU AT
a bevételek visszaforgatasa tagsdg az 4gazati szovetségekben,
egyesuletekben
vallalkozo, cégvezetdi képessegek tulajdonos személyes kdzremikodése

fejlesztése tréningekkel
folyamatosan kivalé mindségl termékek és | eléadasok, ismeretterjesztés
kiegészitd szolgaltatasok

szakértbk megbizasa; koézvetlen marketing

koltség és kapacitas optimalizalas szakmunkasképzés

munkaeré toborzasa tavoli tertleteken; Ujabb szolgaltatasok bevezetése
rugalmas munkaidé biztositasa a

munkatarsaknak

piacok, vasarok latogatasa

A vallalkozék intézkedéseit a magyar vallalkozok 50%-a, az osztrak vallalkozok 67 % itélte

sikeresnek.
8. Egyéni vélemények a siker okairdl
HU AT
a tradicionalis viszonteladd partnerekkel koézvetlen, személyes kapcsolat a vasarlokkal (ezt
szilard a kapcsolat, a bio-sertéshus tébben kiemelték)

forgalmazas bevezetését jol fogadta a piac.
az online megjelenés Ujabb vevék belépését | meg kellett talalni az Ugyfeleknek kedvezé
generalta, az online fejlesztések jol bevaltak | intézkedéseket

a bio-sertéshus forgalmazas bevezetését j6I | WIN-WIN helyzet kialakitasa a vallalkozasoknak

fogadta a piac és a vasarldknak

kdzponti intézkedésként az AFA az Ugyfelek lehetéséget kapnak regionalis
csokkentésnek is pozitivak a hatasai; termékek vasarlasara egy helyen

a kdzdsségi média népszeriibbé tette a online megjelenésre Ujabb vevdk érkeztek
vallalkozast.

a tanuldk a vizsgak utan maradtak figyelem felkeltése, szolgaltatasok hirdetése

alkalmazottként.

vasarloi hliségprogramok

eréfeszitések az lgyfélszerzésre

a piac vizsgalata
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9. Hogyan itéli meg altalanossagban tekintve
a vallalkozasa jovéjét?

A vallalkozas jov6képe

kit sikeres T
Problémas | uttummn 1

Nagyon problémas l01

0 5 10 15 20 25 30 35 40
B HU mAT

10. Mely témak fognak a jovében
kulonos fontossagot nyerni a vallalkozasa szamara?

HU | AT
Legtébbszér el6forduldé témak
kapacitas novelése, tevékenységi kor vasarloi hiség, uj vasarlok megtalalasa
bévitése, termékfejlesztés (kildnleges
termékek, E-mentes termékek)
munkaeréhiany alkalmazottat talalni, szakembert talalni,
kiképezni
online jelenlét erdsitése online kereskedelem, ami Ujabb eréforrast
igényel
technolégia fejlesztés, gépesités a minéség
munkaeréhiany miatt is
utédlas utédlas
Egy-egy emlités
szervezetfejlesztés, Uj munkatarsak klimavaltozas
betanitasa
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a régio, a kézmives és regionalis termékek
imazsanak apolasa, regionalis piac tamogatasa
értékesités erdsitése ugyfelek megtartdsa kedvezményekkel

a termék minéségének fenntartasa

a szakértelem hozzaadott értéket jelent

a markaépités, halézatépités mas régio
érdekeltjeivel

digitalizacié a rendeléseknél, értékesitésnél
a jovedelmezbség bdvitése

PR munka, marketing, hirdetés honlapon és
Facbook-on

a régio turizmusa

az emberek hozzaszoktatasa a régié mindsegi
aruihoz

hatésagokkal konfliktus

11. Erdekes lenne-e az On szamara mas térségbeli vallalkozasokkal
egyuttmikodésre lépni annak érdekében,
hogy egyutt sikeresebbé valjanak?

Egyuttm(kodési készség

. . 17
Mindenképpen
. 14
. 4
Nem biztos .
A
. 5
Biztosan nem F
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12. Ha igen,

milyen modon?

Térségbeli vallalkozasok kozos
webaruhaza

Térségbeli vallalkozasok kozos
reklamozasa

K6z06s regionalis kiallito stand térségen
kivili vasarokon

K6z06s vallalkozoi vasar a térségen belul

Térségbeli vallalkozasok kozos

Térségbeli vallalkozasok kozos
ajandékutalvanya

K6z06s rendezvények (nyilt napok,
bevasarlo estek, stb.)

K6z0s tovabbképzések

Kozos tapasztalatcsere

Rendezvények mas térségbeli

pontgylijté vagy cashback kartyaja (pl....

vallalkozasok megismerése céljabal...

13. Milyen egyuttmikodéseket ismer, melyek soran vallalkozasok vagy régiok
példaértéki egyuttmikodést folytatnak és sikeresen valdsitanak meg

tevékenységeket?
HU AT
- Rabakdézi Termel6k Portékai (2-en is | - Sooo gut schmeckt die Bucklige Welt (8
emlitik) emlités)
- Kereskedelmi és Iparkamara | - BNI; Unternehmensnetzwerke mit
rendezvényei; Branchenschwerpunkt (2 emlités)
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- Pannonhalmi Borvidék meghatarozé | - Wirtschaftsplattforum Bucklige Welt, - Junge
pincészeteinek  Osszefogasa  kdozos | Wirtschaft, Wirtschaftskammer
rendezvények, borvidéki képviselet | - Weinvermarktung

terén; - Bauernladen Pdllau

- Alpokalja - Fertéd Taj Egyesilet (2-en | - Wiener Alpen,

is emlitik), - Region Bucklige Welt

- Pannon Helyi Klaszter - Wirtschaftsplattform BW

- NO Produkte
- Rubin Carnuntum Winzer
- Sudsteiermark Junker-Vermarktung

14. Vannak mar hataron atnyulé Uzleti kapcsolatai
Magyarorszaggal/Ausztriaval (pl. beszallitok)?

Uzleti kapcsolatok a masik orszaggal

gor [

Nem

. 8
Nem valaszot: | — o>

0 5 10 15 20 25 30 35 40
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18

1

Akinek vannak kapcsolatai azok:
- beszallitoi
- értékesitési

13
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15. Erdekli-e Ont a hataron atnyulé kapcsolatok kialakitasa vagy a hataron
atnyul6 tapasztalatcsere?

Erdekl6dés hataron atnyulé kapcsolatok,
vagy tapasztalacsere irant

I
18

6
e | — 20

Nem tudja le

Igen

0 5 10 15 20 25 30 35 40
BHU mAT

Akik, az igent valasztottak, azoknak az érdeklédési kore:

HU AT

értékesités értékesités, beszallitok, vasarlok
hataron tuli hasonlo tevékenységet végz6 | céglatogatasok
vallalkozas megismerése

partneri kapcsolatok kuldnleges élelmiszerek értékesitése
j6 gyakorlatok megismerése tapasztalatcsere azonos iparagban
szakmai tapasztalatcsere: bio- gyumoalcsok, és bio gyumolcs
gyumolcstermesztés, méhészet, feldolgozas

tejtermék feldolgozas terlletén, valamint
marketing szempontjabdl

tudasboivités régios hirdetés

biotermék forgalmazas terilete vallalkozasfejlesztés, informacidk
gasztronémia marketing

hataron atnyul6 egyuttmikodés a megujulé energia, energiahatékonysag

térségbe latogatok komplex
programjanak 6sszeallitasahoz
turizmus turizmus

Lépj at a hataraidon, fedezz fel Uj lehetdségeket!

Grenzen iiberschreiten, neue Moglichkeiten entdecken!
www.regionetcompetitive.eu




inerreg
= Austria-Hungary [

European Union — European Regional Development Fund

REGIONET Competitive

lIl. AZ AGAZATI VALLALKOZASOK IGENYEINEK ELEMZESE,
ELSODLEGES KOOPERACIOS LEHETOSEGEK AZONOSITASA

11/1. Az agazati vallalkozasok igényeinek elemzése

A kérdbives felmérés tobb kérdése is arra iranyult, hogy a valaszokbdl kideruljon: az
agazati vallalkozasok (élelmiszeripar, helyi ellatas):

- milyen problémakkal allnak szemben,

- azokat hogyan orvosoljak,

- milyen a vallalkozasuk jovéképe,

- milyen kihivasokat azonositanak, amelynek meg kell felelni, ha talpon akarnak maradni.

a. A vallalkozasok probléemai:

A legnagyobb probléma a hatar mindkét oldalan a munkaerdhiany, a megfelelé
munkaerdé megtalédlasa (HU: 50%, AT: 55%). Ez jelentheti a vallalkozas mikddésének
megfelel6 szakképzett, vagy egyéb munkaerét. Problémat okoz a meglévé munkaerd
megtartasa is, mert valtoznak a munkavallaléi igények: részmunkaid6t, rugalmas
munkaidét szeretnének, amihez a vallalkozasnak igazodnia kell. A munkaerd
szempontjabol az is félmerult, hogy draga, sokba keril, de arra nem tértek ki a
valaszaddk, hogy a munkavallalo bérét sokalljak, vagy a munkavallalé utan fizetendd
adokat.

A magyar vallalkozasok kiemelkedd problémanak tartjak a  vallalkozasuk
jovedelmezdségét (72%), és a hianyzé finanszirozasi lehetéségeket (62%).

A globalizacié, a nagy nemzetkézi vallaltok, valamint a bevasarlokozpontok és a
nagyvarosok jelentette konkurenciat mind a magyar (26%, 26%), mind az osztrak
vallalkozasok (27%, 35%) kdzel egyforma mértékben gondoljak problémanak.

A modern marketing alkalmazasahoz szikséges kapacitashianyt a magyarok 30%-a, az
osztrakok 35%-a tartja problémanak.

Az elektronikus kereskedelmet a magyarok nem (2%), az osztrakok nagyobb mértékben
talaljak problémanak (22%).
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A vasarlok/iigyfelek megtartasat a magyar vallalkozasok 27%-a, az osztrak
vallalkozasok 1%-a tartja problémanak.

A hianyzé értékesitési lehet6ségeket a magyar vallalkozasok 22,5%-a tartja
problémanak, az osztrakok nem (2%).

aa. Az egyedi vélemények alapjan azonosithato problemak:

A magyar vallalkozasok a folyamatosan valtozé jogszabalyi kornyezetet, az ebbdl
fakadd tervezhetetlenséget, bizonytalansagot, valamint a magas adminisztracios
kotelezettségeket, a burokraciat emelték ki. Megemlitették még a magyar vasarldk
alacsony fizetoképességét is.

Az osztrakok ugyancsak emlitették a burokraciat, valamint a visszafogott vasarlasi
kedvet, illetve, hogy kicsi az ellatott terulet.

b. A tapasztalt problemak orvoslasara tett intézkedések:

A magyar vallalkozasok 50%-a, az osztrak vallalkozasok 80%-a igyekezett a problémat
megoldani.

Ezen a terlleten az osztrak vallalkozasok sokkal aktivabbak voltak. A vasarldk
megtartasa (60%), egyuttmikodés a térségbd8l mas vallalkozékkal marketing/értékesités
terén (50%), online megjelenés (k6zosségi média, hirlevél) (60%), webaruhaz (22%),
egyuttmikodés iskolakkal vagy mas oktatasi intézménnyel (27%).

A magyar vallalkozasok a vasarlok megtartasa (25%), egyuttmikodés a térségbél mas
vallalkozokkal marketing/értékesités terén (22%), online megjelenés (k6zdsségi média,
hirlevél) (17%), webaruhadz (7%), egyuttmikodés iskoldkkal vagy mas oktatasi
intézménnyel (5%).

bb. Az egyedi vélemények alapjan tett intézkedések

A magyar vallalkozasok:

- a bevételek visszaforgatasa

- vallalkoz6, cégvezetbi képességek fejlesztése tréningekkel

- folyamatosan kivald minéségl termékek és kiegészité szolgaltatasok
- szakeérték megbizasa;

- kéltség és kapacitas optimalizalas
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- munkaeré toborzasa tavoli teruleteken;
- rugalmas munkaidé biztositdsa a munkatarsaknak
- piacok, vasarok latogatasa

Az osztrak vallalkozasok:

- tagsag az agazati szovetségekben, egyesuletekben

- a tulajdonos személyes kozremikodeése az értékesitésben
- Uj szolgaltatasok bevezetése

- el6adasok tartasa

- direktmarketing

- szakmunkasképzés

c. A vallalkozas jovéképe

A magyar vallalkozésok 87%-a sikeresnek (nagyon sikeres 32%, inkabb sikeres 55%), az
osztrak vallalkozasok 70%-a sikeresnek (nagyon sikeres 30%, inkabb sikeres 40%) tartja
a vallalkozasat.

d. A jovo kihivasai

A vallalkozok egyedileg fogalmaztak meg erre valaszt, amely sokszinl képet mutat, mégis
vannak azonossagok. Mind a magyar, mind pedig az osztrak vallalkozasok kozul
legtdbben:

- a munkaerdéhianyt, a szakemberhianyt fogalmaztak meg.

- az értékesités erbsitését, ujabb vevéket talalni

- ugyancsak mindkét helyen megjelent az utédlas, a generaciévaltas, mint kihivas.
- az online térben val6 megjelenés sziikségessége mindkét helyen megjelent.

A magyar vallalkozok ezen kivul:
- a technolégiai fejlesztést
- a termék mindéségének fenntartasat emlitették.

Az osztrak vallalkozdék ezen kivdl
- a regionalis piac tamogatasat
- a régié termékeinek imazs-novelése
- brand épitést
- halézatépitést
- marketing aktivitast
17
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- a helyi termék fogyasztasanak 0sztonzését ismeretterjesztéssel
- n6vekvo turizmust emelték ki.

111/2. Els6dleges kooperacios lehet6ségek azonositasa

a. A legfontosabb kooperacios lehetéség a munkaerdhiany orvoslasa - lenne. Ez nem
régios szintl, hanem orszagokon ativeld, eurépai probléma. Vélhetéen e projekt erre nem
tud gyors megoldast kinalni.

b. Mindkét oldal vallalkozéinak a sajat értékesitése (termékeladas, szolgaltatas), annak
bbvitése a jovébeni f6 célkitizése. Vannak, akik beszallitokat keresnek, de ezt nem
konkretizaltak, hogy mit: alapanyagot, félkész terméket stb. Vannak, akik konkrét
terméket, pl. bio-termékeket forgalmaznanak mas régidkban, illetve a hataron tul.

c. Tapasztalatcsere azonos iparagban, a hataron tuli hasonlé tevékenységet végzé
vallalkozas megismerése: pl. tejtermékek feldolgozasa, bio-gyimdlcsok feldolgozasa,
méhészet.

d. J6 gyakorlatok megismerése, tudasbévités azonos iparagban, és a marketing
modszerek megismerése.

e. Turizmus fejlesztése: az adott régiokba tobb legyen a turista, akiknek lehet
terméket/szolgaltatast értékesiteni. JO kooperacids terllet lehet a hataron atnyuld
egyuttmikodés, a térségbe latogatdk komplex programjanak 6sszeallitasahoz.

f. Vallalkozasfejlesztés: a trendek megismerése, alkalmazkodas maddszereinek
megtanulasa; a vallalkozasi struktura fejlesztése; a digitalizacié bevezetése és
alkalmazasa a vallalkozas mikodtetése soran: koltségmegtakaritas, értékesités a
nyitvatartasi idén kivdl is.

g. Minéségbiztositas, brand épités a régié termékeire.

h. Halézatépités mas régio érdekeltjeivel

i. Ismeretterjesztés: a régidoban ¢él6 fogyasztokat meg kell gybézni a régios
termékek/szolgaltatasok kdzdsségi elényeir6l, amelyhez megfelel6 nyilvdnossag munka,
online jelenlét is szlkséges.
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j- A vallalkozasok tobb térségbeli egyuttmikodést ismernek, és elismerik a
tevékenységuket:

- magyar oldalrol:

Rabakozi Termelbk Portékai, Kereskedelmi és Iparkamara rendezvényei; Pannonhalmi
Borvidék meghatarozé pincészeteinek 0Osszefogasa kdzds rendezvények, borvidéki
képviselet terén; Alpokalja - Fertéd T4j, Pannon Helyi Klaszter

- osztrak oldalrél:

Sooo gut schmeckt die Bucklige Welt, BNI; Unternehmensnetzwerke mit
Branchenschwerpunkt, Wirtschaftsplattforum  Bucklige Welt, Junge Wirtschaft,
Wirtschaftskammer, Weinvermarktung, Bauernladen Poéllau, Wiener Alpen, Region
Bucklige Welt, NO Produkte, Rubin Carnuntum Winzer, Sidsteiermark Junker-
Vermarktung

Ezeknél az egyuttmikodéseknél meglévd tudast és tapasztalatot célszerli a térseg
fejlesztésére felhasznalni, mint a termelést, a beszallitast segitd, tudomanyos és
innovacios bazisokat.
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Einfihrung

Dieser offenlegende Bericht als Teil des Projektes REGIONET COMPETITIVE -
ATHUOO7 wurde im Rahmen einer komplexen Expertenaktivitat gefertigt, die die
Gestaltung und Entwicklung von bilateralen Netzen fir wirtschaftliche Entwicklung,
Lebensmittelindustrie/lokale Versorgung und Tourismus erzielt. Die Grundlage des
offenlegenden Berichts in den vom Projekt betroffenen Regionen ist eine auf den
ungarischen und Osterreichischen Seiten durchgefuhrte Umfrage mittels Fragebogen.
Die Regionen, die durch die Fragebogenumfrage betroffen sind:

Ungarn: Kreis Készeg und Szombathely, Kreis Sopron, Mosonmagyarévar und andere:
Kreis Gyér, Lenti und Zalaegerszeg

Osterreich: Die Regionen Joglland, Thermenland, Wechselland, Bucklige Welt-
Wechselland, Studburgenland, Mittelburgenland, Nordburgenland, Bezirk Mattersburg, die
Region Romerland Carnuntum

Methodik

Online-Fragebogenumfrage auf den Projektgebieten. An der dsterreichischen Seite gibt es
40, an der ungarischen Seite 40 Fragebdgen, insgesamt 80 Stlick. Der Fragebogen wurde
von den Unternehmern ausgefillt, die im Bereich der Nahrungsmittelindustrie und der
lokalen Versorgung tatig sind. Das Ziel der Umfrage war, die Situation, Probleme und
Bedurfnisse  der Unternehmen  offenzulegen und die  Moglichkeiten  der
grenzuberschreitenden Zusammenarbeit zu identifizieren.
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. ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE DER AUF DEN
UNGARISCHEN UND OSTERREICHISCHEN SEITEN
DURCHGEFUHRTEN ABFRAGEN

1. Hauptmerkmale der Unternehmen:

a. Alter der Unternehmen:

Die ungarischen Unternehmen wurden nach 1990 gegriindet, wahrend sechs von den
osterreichischen Unternehmen vor dem zweiten Weltkrieg gegriindet wurden. Aufgrund
der Fragebdgen gibt es in Osterreich 17 Unternehmen, die nach 2000 gegrindet wurden.

b. Gré3e der Unternehmen:

Fir die GrolRe der Unternehmen ist bezeichnend, dass die meisten von ihnen
Einzelunternehmen, Kleinstunternehmen und Kleinunternehmen mit wenig Mitarbeitern
sind. Die meisten von ihnen nehmen wegen der GroRe der Unternehmen an der
Berufsausbildung und an der Beschaftigung von Studenten nicht teil: sie brauchen es
nicht, haben dafur keine Kapazitat.

c. Die in der lokalen Versorgung tibernommene Rolle:

80% der Befragten sind lokale Nachversorger ihrer Umgebung, 20% sind in einem
grolReren Kreis tatig. Auf der Osterreichischen Seite betrachten sich Friseur, Autohandler,
Handler und Gastwirt als lokale Nachversorger.

d. Typische Geschéftsbereiche:

In den meisten Unternehmen wurden Produktion,Verarbeitung, Direktvermarktung von
landwirtschaftlichen Produkten, Einzelhandel und Gastronomie gekennzeichnet. Die
ungarischen Unternehmen sind besonders in diesen Bereichen charakteristisch.

e. Typische Herausforderungen:

Die ungarischen und d&sterreichischen Unternehmen haben das gleiche gemeinsame

Problem: die geeignete Arbeitskraft zu finden. Fur die ungarischen Unternehmen bedeuten
die Rentabilitat und die mangelnden Finanzierungsmdglichkeiten die grof3te Herausforderung.
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Die ungarischen Unternehmen haben Probleme mit den sich standig andernden rechtlichen
Rahmenbedingungen, der administrativen Belastung der Unternehmen, auch in Osterreich
erscheinen die Burokratie und die hohen Lohnkosten der Arbeitskrafte.

Alles in allem kann man sagen, dass die Osterreichischen Unternehmen viel mehr tun, um
die Herausforderungen auszugleichen, als die ungarischen Unternehmen.

f. Visionen:

Die Unternehmen betrachten die Zukunft ihres eigenen Unternehmens in der Regel als
sehr erfolgreich und eher erfolgreich. Die Erwartungen der ungarischen Unternehmen sind
optimistischer als die der Osterreicher.

g. Zukiinftige wichtige Themen:

Die wichtigsten Geschaftsthemen sind: Umsatzsteigerung, Arbeitskraft, Online-Prasenz,
die Aufrechterhaltung der Produkt-/Dienstleistungsqualitat. Auf der ungarischen Seite steht
die technologische Entwicklung im Vordergrund, das Marketing, die Kooperation auf
Osterreichischer Seite.

h. Kooperationsbereitschaft:

Die Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen in der Region ist hoch,
mehr als 85%.
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Il. ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE DER
SEKTORALEN SITUATIONS- UND BEDARFSANALYSE

2. Typische Branchen

Typische Branchen

Landwirtschaft: Direktvermarktung,
Veredelung landwirtschaftlicher Produkte

Einzelhandel

Gastronomie

Dienstleistung

Handwerk
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3. Typische Produkte und Dienstleistungen
(in der Reihenfolge der Haufigkeit)

HU

AT

Produkten

Marmeladen, Dunstobst, Sirup, Saure

Obst, Gemuse

Obst, Gemuse

Fleisch, Wurstwaren

Fleisch, Wurstwaren

Milch, Milch- und Kaseprodukte

Honig, Honig-Produkte

Wein; Getranke
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Backware, Kuchen Konserven
Pasta Biomarillen, Biomarillenprodukte
Pilz regionaler Markt Wein
Milch, Milch- und Kaseprodukte Nahrungserganzungen
Kurbiskernal Heilwasser
brandy, Wein Natursalz
Bio-Gemuse Tierfutter
Vegetabilien, getrocknete Fruchte
Weidenkorb

Dienstleistungen
Kosmetikerin, Kosmetik Handel:

Parfumeriewaren, Sport/Spiel/Schuhe
textiliak, Optik und  Akkustikgerate
Putz/Reinigungsmittel, Baustoffe; Buch,

Papier und Unterhaltung, Textilien

Warme und kalte Kichenprodukte mit | catering, Restaurant; Buschenschank,

zusatzlichen service Cafe

Tierfutter Dammung, Sanierung, Neubau;

Draisinenfahrten; Ausflugskombis, Post

Brandy, Brandy Destillation Friseur

hausgemachtes Bier Energieausweisberechnungen,
Energieberatungen zu den Themen, PV,

Solar

Mietmobel
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4. Welches sind die grofliten aktuellen Herausforderungen
fur Ihr Unternehmen?

Herausforderungen
fur Ihr Unternehmen

[

Konkurrenz durch Online-Hande

Konkurrenz durch grolRe internationale
Unternehmen

Konkurrenz durch Einkaufszentren und
grolle Stadte

=
= RO
= =
=
'S

Mangelnde Kundenbindung

Es fehlen Verkaufsmaéglichkeiten (z.B.
Wochenmarkte)

Zu wenig Ressourcen (Zeit, Know-
How) fur ein zeitgemales

1
o
N
=
iy
o
N
N

Das Finden geeigneter Mitarbeiterlnnen

Rentabilitat

=

1
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o

Fehlende Finanzierungsmaéglichkeiten
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o
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5. Sonstiges Herausforderungen

HU AT

verandertes rechtliches Umfeld Einkaufsverhalten

Verwaltungsaufwand Arbeitszeitflexibilitat

wenig zahlungskraftige Nachfrage Hoher personlicher Arbeitseinsatz,
Personalkosten zu hoch
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Kapazitatsgrenze Banken schwierig

Beratungsresistenz im kleinbetrieblichen
Bereich

Birokratieaufwand

hoher Aufwand fur den Vertrauensaufbau

fur den erzielbaren Preis

zu niedrige Kundefrequenz

6. Haben Sie den Herausforderungen bisher gegen gesteuert?

HU AT
Ja 20 32
Nein 10 6
N/A 10 2
Aktivitaten

cundenbindngsaicionen - | —
Kooperation mit anderen Betrieben aus

der Region im Bereich Marketing und/oder “ 50
Verkauf
Onlineprasenz (Social Media, Newsletter) h ba
. 3
Online-Shop h b

Kooperation mit Schulen oder anderen I 2
Bildungseinrichtungen 11
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Die von Unternehmern ergriffenen Malnahmen wurden von 50% der ungarischen
Unternehmer und von 67% der 6sterreichischen Unternehmer als erfolgreich angesehen.

8. Individuelle Meinungen Uber die Erfolgsursachen

HU AT

Die Beziehung zu den traditionellen Personlichkeit und dir. Kundenkontakt
Wiederverkaufern ist stabil.

Der Onlineauftritt hat neue Marktteilnehmer mehr Service an den Kunden

hervorgebracht persdnlicher Kontakt

Online-Entwicklungen haben gut funktioniert

Der Markt gut Bio-Schweinefleisch WIN-WIN fur Betriebe und auch fur
angenommen Kunden

Die positiven Auswirkungen des Kunden haben Maglichkeit regionale
Mehrwertsteuerrickgangs Produkte an einem Ort zu kaufen
Social Media hat das Geschaft popularer Es kommen mehr Kunden und es wird
gemacht auch mehr online bestellt

Die Studenten blieben nach den Priafungen Trends erkannt, Werbung
als der Mitarbeiter

mit Kundenbindungsprogrammen - Kunden
konnen direkter angesprochen werden

erregt mehr Aufmerksamkeit

Kundenbemuhungen, starke
Kundenbindung durch irrsinnig starke
Regionalitat

Marktanalysen

9. Wie beurteilen Sie generell die Zukunft Ihres Unternehmens?
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Die Zukunft des Unternehmens

Sehr erfolgreich
Eher erfolgreich

Eher schwierig

13
12

T
16

12

[

|
[N

Sehr schwierig %,

0 5 10 15 20 25 30 35 40
B HU mAT

10. Welche Themen werden in Zukunft fur
Ihr Unternehmen wichtig sein?

HU | AT

Am haufigsten vorkommende Themen
Kapazitatserhohung, Umfang der Kundenbindung; Mehr Kundenkontakt,
Aktivitaten, Produktentwicklung (spezielle
Produkte, e-freie Produkte)

Arbeitskraftemangel

Mitarbeiter im Verkauf finden, facharbeiter
und gute Leute finden
Online Handel
Qualitat
Die Entwicklung eines neuen Konzepts
Die Nachfolge zu organisieren
Eine-eine Erwdahnung
Organisationsentwicklung, Investitur neuen | Klimawandel
Mitarbeiter

Starkung der Online-Prasenz
Technologie-Entwicklung, Automatisierung

Nachwuchsproblem

Image fur Handwerk und regionale
Imagepflege

wie man die Kunden behalt bzw. abholt die
jetzt zum Diskonter gehen

sie zu Uberzeugen, dass sie beim
Fachgeschaft einen Mehrwert haben durch
die Beratung

Vermarktung starken
Produktqualitat erhalten
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Rahmenbedingungen die die
Markenindustrie vorgibt - wird die
Maoglichkeit gegeben

Digitalisierung (Vereinfachung Bestellung,
Organisation, Kosteneinsparung, Verkauf
auch auBerhalb der Offnungszeiten

Mehr Zeitressourcen zur Verfligung zu
stellen

Profitabilitat steigern

Werbung uber Homepage und Facebook
Tourismus in der Region

Leute in der Region zu halten und das
Bewusstsein von Qualitatsprodukten zu
schaffen

Menschen gut und ehrlich informieren
ohne mit den Behoérden in Konflikt zu
kommen

11. Ist es fUr Sie interessant, mit anderen Unternehmen |hrer Region enger
zusammenzuarbeiten, um gemeinsam erfolgreicher zu sein?

Zusammenzuarbeiten

Jedenfalls m b4
crorss T
Eher nein - ﬁ
Sicherlich nicht E 5

0 5 10 15 20 25 30 35 40
B HU mAT
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12. Welche der folgenden Kooperationsmoglichkeiten
mit anderen regionalen Unternehmen waren fur Sie interessant?

Gemeinsamer Online-Shop der regionalen
Unternehmen

Gemeinsame Werbung der regionalen
Unternehmen

Gemeinsamer regionaler Messestand bei
Messen aulerhalb der Region

Gemeinsame Firmenmesse in der Region

Gemeinsame Bonuskarte bzw. Cashback-
Karte (z.B. 1%) der regionalen Unternehmen

Gemeinsamer Geschenkgutschein der
regionalen Unternehmen

Gemeinsame Aktionen (Tag der offenen Tiir,
Einkaufsabende, etc.)

Gemeinsame Weiterbildungsaktivitate

Gemeinsamer Erfahrungsaustausch

Veranstaltungen, um andere Unternehmen
der Region besser kennenzulernen (z.B....

13. Welche Kooperationen kennen Sie, bei denen Unternehmen oder
Regionen vorbildhaft zusammenarbeiten und erfolgreich Aktivitaten
umsetzen?
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- Raab-inter Produzenten Waren - Sooo gut schmeckt die Bucklige Welt
- Veranstaltung von Industrie- und | - BNI; Unternehmensnetzwerke mit
Handelskammer Branchenschwerpunkt
- Pannonhalma Weinlage - Wirtschaftsplattforum Bucklige Welt,
- Alpokalja - Fert6éd T4j Verein - Junge Wirtschaft, Wirtschaftskammer
- Pannon lokales Produkt Klaszter - Weinvermarktung

- Bauernladen Pdllau

- Wiener Alpen,

- Region Bucklige Welt

- Wirtschaftsplattform BW

- NO Produkte

- Rubin Carnuntum Winzer

- Sudsteiermark Junker-Vermarktung

14. Haben Sie bereits grenzuberschreitende Geschaftskontakte nach Ungarn
bzw. Osterreich (z.B. Lieferanten)?

Geschaftskontakten

14

1

Ja

Nein 18

1

N/A

|
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Wenn ja, welche?
- Lieferanten
- Verkauf im Nachbarland
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15. Haben Sie Interesse an grenzuberschreitenden Kontakten oder einem
grenzuberschreitenden Erfahrungsaustausch?

Interesse an grenziberschreitenden Kontakten
oder Erfahrungsaustausch

33
: 6
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1
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Wenn ja, vor allem im Bereich ...

HU

AT

Vermarktung

Lieferanten, Verkauf im

Nachbarland

Kunde,

Firmenbesuche

Firmenbesuche

Die Partnerschaftungen

Branchenschwerpunkte im speziellen
Lebensmittelverkauf

Gute Praktiken kennenlernen

Wirtschaftlicher Bereich

Fachlich Erfahrungsaustausch: Obstbau,
Bienenwabe, Verarbeitung von
Milchprodukten und Marketing

Bio-Obst und Bio-Obst-
Verarbeitungsprodukte

wissen-Erweiterung

Regionswerbung

Bio-Produkt verteilung

Unternehmertum, wirtschaftliche
Entwicklung

Gastronomie

Marketing

Komplexe Programme

Erneuerbare Energie, Energieeffizienz

Tourismus

Tourismus
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I1l. ANALYSE DER ANFORDERUNGEN DER SEKTORALEN
UNTERNEHMEN, IDENTIFIKATION DER PRIMAREN
KOOPERATIONSMOGLICHKEITEN

Il / 1. Analyse der Bediirfnisse der sektoralen Unternehmen

Mehrere Fragen der Fragebogenumfrage richteten darauf, dass es sich aus den Antworten
herausstellt: Die sektoralen Unternehmen (Lebensmittelindustrie, lokale Versorgung):

- Welche Probleme haben sie?

- Wie werden diese Probleme geldst?

- Wie ist die Vision ihres Unternehmens?

- Welche Herausforderungen missen erkannt werden, wenn sie aufrecht bleiben wollen?

a. Probleme der Unternehmen:

Das groite Problem ist auf beiden Seiten der Grenze der Mangel an Arbeitskraften, der
Fund der geeigneten Arbeitskraft (HU: 50%, AT: 55%). Das kann qualifizierte oder
andere Arbeitskraft bedeuten, die fir den Geschaftsbetrieb geeignet ist. Die vorhandenen
Arbeitskrafte zu erhalten, bereitet auch ein Problem, weil sich die Ansprtche der
Arbeitnehmer andern: Sie wollen Teilzeitarbeit, flexible Arbeitszeit, an die sich das
Unternehmen anpassen muss. Aus dem Aspekt der Arbeitskraft kam es sogar auf, dass
es teuer ist, und viel kostet, aber die Befragten gingen darauf nicht ein, ob sie den Lohn
des Arbeitnehmers oder die fir die Arbeithehmer zu zahlenden Steuern fiir zu viel halten.

Die ungarischen Unternehmen halten die Rentabilitat ihres Unternehmens fir ein
signifikantes Problem (72%) und die fehlenden Finanzierungsmaoglichkeiten (62%).

Sowohl die ungarischen (26%, 26%) als auch die &sterreichischen Unternehmen (27%,
35%) halten die Konkurrenz, die die Globalisierung, die groRRen internationalen
Unternehmen, die Einkaufszentren und die GroRstadte bedeuten, nahezu
gleichermalen fur ein Problem.

Der Kapazitatsmangel, der fur das moderne Marketing bendtigt wird, wird von 30% der
Ungarn und 35% der Osterreicher fur ein Problem gehalten.

Der elektronische Handel ist fiir die Ungarn kein Problem (2%), die Osterreicher halten
es in einem grolReren Mal3e fir ein Problem (22%).
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Kaufer / Kundenbindung wird von 27% der ungarischen Unternehmen, 1% der
dsterreichischen Unternehmen fir ein Problem gehalten.

Die mangelnden Verkaufsmoglichkeiten halten 22,5% der ungarischen Unternehmen
fur ein Problem, wahrend die Osterreicher nicht (2%).

aa. Die aufgrund der einzelnen Meinungen identifizierbaren Probleme

Die ungarischen Unternehmen haben das sich standig andernde rechtliche Umfeld,
die daraus resultierende Unfahigkeit im Voraus zu planen, die Unsicherheit und die
hohen verwaltungsrechtlichen Verpflichtungen, die Blirokratie betont. Die geringe
Zahlungsfahigkeit der ungarischen Kunden wurde ebenfalls erwahnt.

Auch die Osterreicher haben die Biirokratie und die niedrige Kaufabsicht und das kleine
Versorgungsgebiet erwahnt.

b. Die fiir die Lé6sung der Probleme ergriffenen MalRnahmen:

50% der ungarischen Unternehmen, 80% der dsterreichischen Unternehmen versuchten
das Problem zu l6sen.

Auf diesem Gebiet waren die o6sterreichischen Unternehmen viel aktiver. Die
Kundenbindung (60%), die Zusammenarbeit mit anderen Unternehmern aus der Region
betreffs Marketing/Vermarktung (50%), Online-Prasenz (soziale Medien, Newsletter)
(60%), Webshop (22%), Zusammenarbeit mit Schulen oder anderen
Bildungseinrichtungen (27%).

Bei ungarischen Unternehmen betragt Kundenbindung (25%), die Zusammenarbeit mit
anderen Unternehmern aus der Region betreffs Marketing / Vermarktung (22%), Online-
Prasenz (soziale Medien, Newsletter) (17%), Webshop (7%), Zusammenarbeit mit
Schulen oder anderen Bildungseinrichtungen (5%).

bb. Aufgrund einzelner Meinungen ergriffene MaBnahmen
Bei ungarischen Unternehmen:

- Das Wiederanlegen der Einnahmen

- Férderung der Fuhrungsfahigkeiten fir Unternehmer und Firmenleiter mit Trainings
- anhaltend Produkte hoher Qualitat und zusatzliche Dienstleistungen

- Beauftragung von Experten;

- Kosten- und Kapazitatsoptimierung
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- Rekrutierung der Arbeitskraft auf weitliegenden Gebieten;
- Sicherung flexibler Arbeitszeit fir die Mitarbeiter
- Besuch von Markten und Messen

Bei Osterreichischen Unternehmen:

- Mitgliedschaft in Branchenverbanden und Vereinigungen
- personliche Mitwirkung des Besitzers in der Vermarktung
- EinfUihrung neuer Dienstleistungen

- Vortragstatigkeit

- Direktmarketing

- Berufsausbildung

c. Vision des Unternehmens

87% der ungarischen Unternehmen halten ihr Unternehmen fir erfolgreich (sehr
erfolgreich 32%, eher erfolgreich 55%); 70% der dsterreichischen Unternehmen halten ihr
Unternehmen fur erfolgreich (sehr erfolgreich 30%, eher erfolgreich 40%).

d. Die Herausforderungen der Zukunft

Die Unternehmer haben die Antwort darauf individuell formuliert, die ein vielfarbiges Bild
zeigt, aber es gibt Ubereinstimmungen. Die meisten ungarischen und 8sterreichischen
Unternehmen haben erwahnt:

- Mangel an Arbeitskraft und Fachleuten.

- die Vermarktung zu starken und neuere Kunden zu finden

- Bei beiden sind Nachfolge und Generationswechsel als Herausforderung erschienen.
- Die Notwendigkeit, im Online-Raum zu erscheinen, ist bei beiden aufgetaucht.

Die ungarischen Unternehmer haben aul3erdem
- die technologische Entwicklung
- die Erhaltung der Qualitat des Produkts erwahnt.

Die 6sterreichischen Unternehmer haben aulRerdem

- die Unterstiitzung des regionalen Marktes

- die Imageverbesserung der Produkte der Region

- die Markenbildung

- den Aufbau von Netzwerken

- die Marketingaktivitat

- die Verkaufsforderung lokaler Produkte durch Wissensvermittiung

- den steigenden Tourismus betont.
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Il /2. Die Identifikation primarer Kooperationsmoglichkeiten

a. Die wichtigste Kooperationsmdglichkeit ware die Beseitigung der Arbeitskraftemangel.
Das ist kein regionales, sondern ein transnationales europaisches Problem. Es ist
wahrscheinlich, dass dieses Projekt keine schnelle L6sung dafir bieten kann.

b. Das =zuklnftige Hauptziel ist fir die Unternehmer beider Seiten die eigene
Vermarktung (Produktverkauf, Dienstleistung) und deren Erweiterung. Es gibt einige
Unternehmer, die Einlieferer suchen, aber sie haben nicht konkretisiert, was sie suchen:
Rohmaterialien, Halbfabrikate usw. Es gibt einige, die ein bestimmtes Produkt, z. Bio-
Produkte in anderen Regionen oder Uber die Grenze hinweg vermarkten wirden.

c. Erfahrungsaustausch in der gleichen Branche, grenziberschreitende Unternehmen
ahnlicher Tatigkeit kennenlernen: z.B. Verarbeitung von Milchprodukten, Verarbeitung von
Biofrlichten, Imkerei.

d. Gute Praktiken kennenlernen, Wissen in derselben Branche erweitern und die
Marketingmethoden kennenlernen.

e. Tourismusforderung: In den gegebenen Regionen sollen es mehrere Touristen geben,
fur die Produkte / Dienstleistungen verkauft werden koénnen. Es konnte ein guter
kooperativer Bereich die grenzuberschreitende Zusammenarbeit sein, um ein komplexes
Programm fur die Besucher der Region zusammenzustellen.

f. Unternehmensforderung: Trends kennenlernen, Aneignung der Methoden der
Anpassung; die Entwicklung der Unternehmensstruktur; Einfihrung und Anwendung der
Digitalisierung im Betrieb des Unternehmens: Kosteneinsparung, Vermarktung auf3erhalb
der Offnungszeiten.

g. Qualitatssicherung und Markenaufbau fir die Produkte der Region.

h. Vernetzung mit den Beteiligten anderer Regionen.

i. Wissensvermittlung: Die Verbraucher in der Region sollten von den gemeindlichen
Vorteilen der regionalen Produkte / Dienstleistungen Uberzeugt werden, woflr auch
entsprechende Offentlichkeit und Online-Prasenz erforderlich sind.

j- Die Unternehmen kennen mehrere Zusammenarbeiten in der Region, und akzeptieren
ihre Tatigkeit:
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- auf der ungarischen Seite:

Die Produkte der Erzeuger von Rabakoz, die Veranstaltungen der Industrie- und
Handelskammer; der Zusammenschluss der maligeblichen Kellerei des Weingebietes von
Pannonhalma auf dem Gebiet gemeinsamer Veranstaltungen und der Vertretung auf dem
Weingebiet; Alpenvorland - Fertéd Landschaft, Pannon Helyi Klaszter (Pannon Lokale
Produkte Non-Profit GmbH).

- auf der Osterreichischen Seite:

Sooo gut schmeckt die Bucklige Welt, BNI; Unternehmensnetzwerke mit
Branchenschwerpunkt,  Wirtschaftsplattforum Bucklige Welt, Junge Wirtschaft,
Wirtschaftskammer, Weinvermarktung, Bauernladen Podllau, Wiener Alpen, Region
Bucklige Welt, NO Produkte, Rubin Carnuntum Winzer, Siidsteiermark Junker-
Vermarktung

Bei dieser Zusammenarbeit ist es zweckmalig, das vorhandene Wissen und die
Erfahrung fur die Entwicklung der Region, wie die Produktion und Zulieferung férdernden
wissenschaftlichen und innovativen Grundlagen anzuwenden.
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Kitoltes ID

Klldés datum Utolso lap

6 2017-11-02 1.

8 2017-11-07 1.
11 2017-11-09 1.
12 2017-11-14 1
13 2017-11-14 1
14 2017-11-15 1.
16 2017-11-16 1°
17 2017-11-16 1
18 2017-11-21 1!
19 2017-11-21 14
20 2017-11-21 1
21 2017-11-29 1!
22 2017-12-06 1!
23 2017-12-08 1.
25 2017-12-12 1!
26 2017-12-15 1.
27 2017-12-15 1.
28 2017-12-17 1.
34 2018-01-12 1.
36 2018-01-15 1
52 2018-03-05 1!
53 2018-03-05 1t
55 2018-03-05 1°
59
61 2018-03-06 1.
63 2018-03-06 1
64 2018-03-06 1!
65 2018-03-06 1!
66 2018-03-06 1t
67 2018-03-06 1!
69 2018-03-06 2.
70 2018-03-07 1!
71 2018-03-07 2
72 2018-03-08 1!
73 2018-03-08 1!
74 2018-03-08 1°
75 2018-03-08 2
76 2018-03-09 1.
77 2018-03-09 1°
78 2018-03-09 1°
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Kiindulasi nye Kezdés daturr Utolsé malvele 1. kérdés: A k 1A: Nem tekir

24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
17 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu
24 hu

2017-11-02 1:2017-11-02 1:1gen
2017-11-07 1.2017-11-07 1:lgen
2017-11-09 1.2017-11-09 1<1gen
2017-11-14 1:2017-11-14 1" Igen
2017-11-14 1°:2017-11-14 1'Igen
2017-11-151:2017-11-15 1:1lgen
2017-11-16 162017-11-16 1 Igen
2017-11-16 1°2017-11-16 1" Igen
2017-11-21 112017-11-21 1tlgen
2017-11-21 112017-11-21 1tlgen
2017-11-21 112017-11-21 1tlgen
2017-11-29 142017-11-29 1¢Igen
2017-12-06 1:2017-12-06 1!lgen
2017-12-08 1.2017-12-08 1:lgen
2017-12-12 112017-12-12 1!lgen
2017-12-151'2017-12-15 1ilgen
2017-12-151.2017-12-15 1ilgen
2017-12-17 1:2017-12-17 1:1gen
2018-01-12 1.2018-01-12 1ilgen
2018-01-151'2018-01-15 1'Igen
2018-03-05 1-2018-03-05 1!lgen
2018-03-05 1¢2018-03-05 1tIgen
2018-03-05 1t2018-03-05 1'Igen
2018-03-05 2:2018-03-05 2:1gen
2018-03-06 1.2018-03-06 1:Nem
2018-03-06 1-2018-03-06 1<1gen
2018-03-06 1-2018-03-06 1!lgen
2018-03-06 1:2018-03-06 1!lgen
2018-03-06 1:2018-03-06 1tlgen
2018-03-06 1¢2018-03-06 1¢Igen
2018-03-06 2:2018-03-06 2:1gen
2018-03-07 1¢2018-03-07 1{Nem
2018-03-07 2'2018-03-07 2'Igen
2018-03-08 1:2018-03-08 1!lgen
2018-03-08 1:2018-03-08 1!lgen
2018-03-08 1°2018-03-08 1" Igen
2018-03-08 2(2018-03-08 2(1gen
2018-03-09 1:2018-03-09 1:1lgen
2018-03-09 1°2018-03-09 1" Igen
2018-03-09 1°2018-03-09 1" Igen
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2. kérdés: Hol 2. kérdés: Hol 3. kérdés: Me 3. kérdés: Me 3. kérdés: Me 3. kérdés: Me 3. kérdés: Me 3. kérdés: Me

Egyéb Csorna - RabiNem Igen Igen Nem Igen hagyomanyos
Egyéb PannonhalmaIgen Igen Igen Nem Igen

Egyéb Gydr Nem Igen Igen Nem Nem huséru nagyk
Egyéb Gy6ri jaras  Igen Igen Igen Nem Nem

Egyéb Gydr Nem Nem Igen Igen Nem Kozétkeztetés
Egyéb Rabakoz Igen Igen Igen Nem Nem tobb termel6 |
Egyéb Gy6r-Moson-{ Nem Igen Nem Nem Nem Termelés
Egyéb Gyo6r Igen Igen Nem Nem Igen

Egyéb Gydr Nem Nem Igen Nem Nem

Egyéb Gyé6rujbarat  Igen Igen Igen Nem Nem

Egyéb Gyér Nem Igen Igen Nem Igen

Egyéb Mez66rs Nem Igen Igen Nem Nem

Soproni jaras Nem Igen Igen Igen Igen

Egyéb Pannonhalmi Igen Igen Igen Igen Nem sz0616, must, b
Mosonmagyarévari jaras  Igen Igen Igen Igen Nem

Egyéb Csornai Jaras Igen Igen Nem Nem Nem malomipari te
K8szegi és Szombathelyi jar Igen Nem Igen Nem Nem szallas szolgd
Egyéb Gyo6r Igen Nem Nem Nem Nem

Soproni jaras Nem Igen Igen Nem Nem sajat készités
Egyéb Gyorijaras  Nem Igen Igen Nem Igen

Lenti jaras Igen Nem Igen Nem Nem

Lenti jaras Nem Nem Nem Igen Nem

Lenti jaras Igen Nem Nem Nem Nem

Lenti jaras Igen Igen Igen Nem Nem

Lenti jaras Igen Nem Nem Nem Nem

Lenti jaras Nem Nem Nem Igen Igen

Lenti jaras Igen Igen Igen Nem Nem

Lenti jaras Igen Igen Nem Nem Nem

Lenti jaras Igen Nem Igen Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Nem Nem Nem Nem

Lenti jaras Igen Nem Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Nem Nem Nem Nem Igen

Zalaegerszegi jaras Igen Nem Igen Nem Igen

Zalaegerszegi jaras Nem Igen Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Igen Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Igen Nem Igen Nem

Lenti jaras Igen Igen Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Igen Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Igen Nem Nem Nem

Zalaegerszegi jaras Igen Igen Nem Nem Nem
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4. kerdés: Mil 4. kerdes: Mil'4. kérdés: Mil 4. kerdés: Mil' 5. kérdés: Hai 6. kérdés: Kéj 6A: Azt valasz 7. kérdes: Mik

Igen
Igen
Igen
Igen
Nem
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Nem
Nem
Nem
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Nem
Igen
Nem
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen

rabakoézi vert |[Nem
lekvar, szorp Igen
hentesaru, hu Nem
savanyitott ter Nem

Igen
tojas, csirkeht Nem
méz Igen

lekvar, szérp, Nem
cukraszsitem Nem
gomba, fagya Nem
kenyér, pékar Nem
fustoltaru, alle Nem
szOrp, lekvar Nem
sz0616, must, b Nem

Igen
bio-z6ldség, ftNem

Igen

Igen

Igen
meézeskalacs Nem
mangalica fis Nem
Szaraztészta {Nem
alma (4 fajta - Nem

Nem
tokmag, tokm Nem
meézeskalacs, Nem
lekvar, sz6rp, Nem
gyimolcs (aln Nem
palinkafézés (Nem
Z0ldség,gylim Nem

Nem

Igen
méz, sajt, tejtt Nem

Igen
méz, méhész«Nem
100%-o0s olajc Nem
fustolt aruk, kiNem
meéz, méhész«Nem
kecsketej és ¢ Nem
tojas, méz, 16l Nem

kozmetikum

Egyet sem, e¢Nem
1 -5 alkalmaz Nem
tobb mint 10 e Nem
5 - 10 alkalme Nem

meleg és hide tébb mint 10 ¢ Igen

tobb mint 10 ¢ Nem

allati takarméi Egyet sem, e¢Nem

Egyet sem, ecNem
tdbb mint 10 ¢ Igen
tobb mint 10 e Nem
tdbb mint 10 ¢ Igen
tobb mint 10 e Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
1 -5 alkalmaz Nem

prémium parl: 1 - 5 alkalmaz Nem

tobb mint 10 ¢ Nem

szallas, élelmi1 - 5 alkalmaz Nem
vetdbmag, tapc 1 - 5 alkalmaz Nem
sajat készités Egyet sem, e¢Nem

vessz6 kosar

Egyet sem, ecNem
Egyet sem, e¢Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
Egyet sem, ecNem
Egyet sem, e¢Nem
Egyet sem, ec Nem
Egyet sem, e¢Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
Egyet sem, eclgen
Egyet sem, e( N/A
1 - 5 alkalmaz Nem
Egyet sem, ec Nem
Egyet sem, e¢Nem

virag, koszoru 1 - 5 alkalmaz Nem

1 - 5 alkalmaz Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
Egyet sem, ec Nem
Egyet sem, e¢Nem
1 - 5 alkalmaz Nem
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Egyrészt még
Még nem kert

2007
2012

Jelenleg nincs 1990-ben alag
A vallalkozas A savanyito U

1999.
Prébaltak, de 1998
Kezd6 méhés 1993
Még nem Iépe 2011
2009
Kicsi a vallalk 1993
1993
Prébalkozas v 2008
Elérhet6 tavol 2000
Az Ovari Egye 1993
Nincs alkalme 2009
nincs a tanulé 1994
nincs alkalma 1996
Nincs ra szuk: 1991
a vallalkozas | 2015
Eddig nem vo 2010
Nem volt ilyen 2010
Nincs ra igény 2005
Eszembe sen 2012.
Nincs ra igény 1995
Bemutatokat 1 2017
Megfeleld koz 2012
Tulsagosan ki 1992
1991
2005
Nem volt még 2015
2000-ben

Eddig nem vo 2013.

Nem volt ilyen A KON-TUS z

A tevékenysé
Ebben az aga
Nem is merli
A vallalkozasc
A vallalkozasc
Nincs a térség

1995
2005
1995
1998
2008
2000
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8. kérdes: Mi | 8. kérdés: Mi | 8. kerdes: Mi | 8. kérdés: Mi | 8. kerdés: Mi | 8. kérdés: Mi | 8. kérdés: Mi | 8. kerdes: Mi |

Nem Nem Nem Nem Igen Igen Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen Nem
Nem Nem Nem Igen Igen Igen Igen Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Igen Igen Nem Nem
Igen Nem Igen Nem Nem Igen Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Igen Nem Nem Nem Nem Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Igen Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Igen Nem Nem Nem
Nem Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Igen Nem Igen Igen Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Nem Igen Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Igen Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Igen Nem Igen Igen Nem
Nem Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Igen Nem Nem Nem
Nem Nem Igen Igen Nem Igen Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Igen Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Igen Nem Nem Nem Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Igen Igen Nem Nem Igen Igen
Nem Igen Igen Igen Nem Igen Igen Igen
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8. kérdés: Mi | 8. kérdés: Mi | 9. kérdés: Tet 9A: Hogyan el 9A: Hogyan el 9A: Hogyan el 9A: Hogyan el 9A: Hogyan el

Igen tulzott leterhel Igen Igen Igen Nem Nem Nem
Nem folyamatosan Igen Nem Igen Nem Igen Nem
Igen sajat bevallas Igen Igen Igen Igen Igen Nem
Igen a vallalkozas (Igen Igen Nem Igen Nem Nem
Nem catering terule Igen Igen Igen Nem Nem Igen
Nem folyamatosan Igen Igen Igen Nem Nem Nem
Nem Méznél nem elgen Nem Igen Nem Nem Nem
Nem Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Igen Nem Igen Igen Nem Nem
Nem Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Igen Nem Nem Igen Nem Nem
Nem Az elért piaci | Igen Nem Nem Nem Nem Nem
Nem tulzott adminis Igen Nem Nem Nem Nem Nem
Nem szabalyozoi kclgen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem kézimunka-er Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem nyomaszt6 ad lgen Nem Igen Nem Nem Nem
Nem adminisztracic Igen Igen Igen Igen Igen Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Igen Igen Igen Nem Nem Nem
Igen Igen Igen Igen Igen Nem Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Fizet6képes k Igen Nem Igen Nem Nem Nem
Igen Igen Igen Igen Igen Nem Nem
Nem Igen Igen Igen Igen Nem Nem
Nem Igen Nem Igen Igen Igen Igen
Igen Igen Igen Nem Nem Nem Nem
Nem Szallitas menilgen Igen Nem Igen Nem Nem
Nem Igen Nem Igen Nem Nem Igen
Nem Igen Igen Nem Igen Nem Nem
Nem Igen Nem Igen Igen Nem Nem
Nem Nem N/A N/A N/A N/A N/A
Igen kiszamithatd j N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Nem Nem N/A N/A N/A N/A N/A
Nem Igen Igen Nem Igen Igen Nem
Nem Igen Nem Nem Igen Igen Nem
Nem Igen Igen Nem Igen Nem Nem
Nem Nem N/A N/A N/A N/A N/A
Nem Nem N/A N/A N/A N/A N/A
Nem Igen Igen Nem Nem Nem Nem
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9A: Hogyan el 9B: Sikeresne 9B: Sikeresne 10. kérdés: Hi 11. kérdés: M 12. kérdés: M 13. kérdés: Ei 13A: Mely ma

a bevételek vilgen
Igen
vallalkozo, céclgen
Igen
kovetik a folyz Igen
Igen

Orszagos 6sszefogas, tiunte

Igen
Igen
Igen
Igen
folyamatosan Igen
szakértbk merlgen
koltség és kay lgen
munkaeré tob Igen
rugalmas mur Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Munkaeré kip Igen
Nem
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen

Igen
Igen
Igen

Igen

REGIONET Competitive Kérdoiv -

A tradicionalis inkabb sikeres Kapacitas novelés és ezzel i talan
nagyon sikere Tevékenységi néhany kilfélc mindenképp
az online fejle nagyon sikere bévités - ndve nem nevesite mindenképp
Jelenleg a mi nagyon sikere Tovabbi gépe nem ismer ily¢ talan
A véllalkozas nagyon sikere kozétkeztetés kdzvetlendl ily talan
nagyon sikere alapanyag el nincs kifejeze talan
Részben igen nagyon sikere MinGségi aru : Holland cég le mindenképp
Iskolakban, kiinkabb sikere: ujdonsagok, é Nem sok valle mindenképp
inkabb sikeres munkaer§ uta Zita Kavéhaz(talan
inkabb sikeres Biztos partner Széles HusBe mindenképp
A kbzbsségi nproblémas  munkaerd, technoldgia, vas: nem biztos
Részben sikelnagyon sikere E mentes termékek gyartas: mindenképp
Mert még pro: nagyon sikere A rendelkezés egyértelmien mindenképp
Sikeresen m{i nagyon sikere piaci bizonytal féleg osztrak, talan
Még élnek... problémas  a szabdlyozdkinkabb csak h talan
sikertlt folyarr inkabb sikeres kézi-munkaer inkabb német nem biztos
folyamatosan nagyon sikere munkaer® kér nem ismer ilye mindenképp
inkabb sikeresintegracios to1 Tutti Kft., Dart mindenképp
még mikddik inkabb sikeres A jelenlegi Uzlet atalakitasa, talan
inkabb sikeres talan
Sikerult a me¢nagyon sikere Tovabbfejl6dé Rézsa Péter- talan
inkabb sikeres Vallalkozas fe Nem ismerek talan
Igen, folyamalink&bb sikeres Fizet6képes k Nincs ilyen Le talan
inkabb sikeres Turizmus, terjeszkedés. talan
inkabb sikeresa piac bdvités Biztos vannak biztosan nem
inkabb sikeres Termékek ism Vargané Orbé mindenképp
inkabb sikeres Megujulasra € Takacs Feren mindenképp
inkabb sikeres marketing, pic Nem ismerek biztosan nem
Sikerllt az ed inkabb sikeres Palinka, mint - HiSa vina Cuk mindenképp
inkabb sikeres A kapacitas bévités nem biztos
inkabb sikeres Ertékesités, marketing. mindenképp
nagyon problé Vasarlo Iétszam bévités, alenem biztos
nagyon sikere Termékfejlesztés"Nyitott miil talan
inkabb sikeres nem biztos
Az online me¢ inkabb sikeres - szakképzett Nem foglalko: talan
Az online érté nagyon sikere tovabbi online Elsésorban ki mindenképp
inkabb sikeres Jelenleg egy { Nem ismerek mindenképp
problémas  a vallalkozas i Nem ismerek talan
inkabb sikeres munkaer me Nem ismerek talan
Kdzvetlen vas inkabb sikeres munkaeréjove Sok vallalkoz: talan
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Igen
Nem
Igen
Nem
Nem
Igen
Nem
Igen
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Igen
Igen
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
N/A

N/A

Igen
Nem
N/A

Nem
Nem
Igen
Nem
Nem
Nem
Igen
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
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13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma 13A: Mely ma

Igen Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Igen Nem Igen Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem Igen
Igen Nem Nem Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Nem Nem Igen Nem Nem Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Igen Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen
Igen Nem Nem Nem Nem Igen Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen
Igen Igen Nem Nem Nem Nem Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen
Igen Igen Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Igen Igen Nem Nem Nem Nem Igen Igen
Igen Igen Igen Igen Nem Igen Igen Igen
Nem Igen Nem Nem Nem Igen Nem Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen Igen
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Igen Igen Igen Igen Igen Igen Igen Igen
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Igen Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Igen Nem Nem Igen Nem Nem Nem Igen
Igen Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Igen
Igen Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
Nem Igen Igen Nem Nem Igen Nem Nem
Igen Nem Nem Nem Nem Igen Igen Igen
Igen Nem Nem Nem Nem Igen Igen Igen
Nem Igen Igen Nem Nem Igen Nem Nem
Igen Igen Igen Nem Nem Igen Nem Igen
Igen Igen Igen Nem Nem Igen Nem Nem
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13A: Mely ma 13A: Mely ma 14. kérdés: M 15. kérdés: Vi 15A: Ha igen, 15A: Ha igen, 15A: Ha igen, 15A: Ha igen,

Nem tovabbi viszor Rabakdzi TeriIgen Nem Igen Nem

Nem viszonteladdi | nem ismernek Igen Nem Igen Nem

Igen j6 gyakorlatok nem ismer ily¢ Igen Igen Nem Nem

Igen nem ismer ilye Igen Nem Igen Nem

Igen osztrak és me nem ismer ilyeIgen Igen Nem Nem néha alapany:
Igen nem ismer ilye Nem Nem Nem Nem

Igen Inkabb a mez Nem Nem Nem Nem

Nem Leginkabb me Nem Nem Nem Nem

Nem Kereskedelmi Igen Igen Nem Nem

Nem Bedd Pékségligen Igen Igen Igen

Nem Nem Nem Nem Nem

Nem Igen Igen Igen Nem

Nem tobb ilyen egy Alpokalja - Fe Igen Igen Igen Igen magyar vallalt
Nem ha szakmaila¢a Pannonhaln Igen Igen Igen Igen szakmai rend:
Nem fogyaszd a helyit, tdmogasd Nem Nem Nem Nem

Nem a legtdbb egyi Rabakozi Terilgen Igen Nem Nem osztrak malon
Igen komplex szol¢ talalkozott ilye Nem Nem Nem Nem

Igen Ipari és Keres Nem Nem Nem Nem

Nem nem ismer ilye Nem N/A N/A N/A

Nem Nem N/A N/A N/A

Nem Térségi klaszt Igen Nem Igen Nem

Igen Nem ismerek Nem N/A N/A N/A

Igen Nem ismer pé Igen Nem Nem Igen

N/A N/A N/A N/A N/A

N/A Integratori tev Igen Nem Igen Igen

Igen Kézmives Mz Nem N/A N/A N/A

Nem Az Orségben Nem N/A N/A N/A

N/A Nem ismerek Nem N/A N/A N/A

Nem Nem tud jé pé Nem N/A N/A N/A

Nem Nem N/A N/A N/A

Nem Nem N/A N/A N/A

Nem Nem N/A N/A N/A

Nem komplex szolgéltatasok, turitNem N/A N/A N/A

Nem Nem N/A N/A N/A

Nem Nem ismerek Nem N/A N/A N/A

Igen Ausztridban I Ilgen Igen Igen Nem

Nem Nem ismer ily Nem N/A N/A N/A

Nem Pannon Helyi Nem N/A N/A N/A

Nem Nem ismerek Nem N/A N/A N/A

Nem Nem ismerek Nem N/A N/A N/A
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16. kérdés: E1 16A: Ha igen, 17. kérdés: E: 17. kérdés: Ezen kérddivet [Megjegyzés]

Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Nem
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
Igen
N/A

Igen
Igen
Nem
Nem
Igen
Nem
Igen
Igen
Igen
Nem
Igen
Igen
Nem
Igen
Igen
Igen

Szivesen mikegy interjut ké KVA - Cser Ferencné rabakozi vert perec
értékesités, vi egy interjut ké KVA - Naturhalma - Cassiel & Raffael Kft.
értékesitési ki egy interjut ké KVA - Széles Huslzlet Kft. : a hasonl6 véllalkozasok életében a legnag)
értékesitési le egy interjut ké KVA - Kerm(i Ker Kft. : Erdemesnek tinik visszatérni 1 év mulva, hogy |
tapasztalatcse egy interjut ké KVA - Rabakész Kft. : sok 1dbon allé, komplex cég - kozétkeztetés, valle
kuriézum term egy interjut ké KVA - Rabakozi Termel6k Portékai: német példa alapjan a vallalkozash
tapasztalatcse egy interjut ké KVA - Kisalfoldi Méhészek Egyesilete: Nagyon jé kezdeményezésnek t
tapasztalatcse egy interjut ké KVA - izeskert Lajer Hajnalka
értékesitésbe: egy interjut ké KVA - Bécsi Kavéhaz
Kereskedelen egy interjut ké KVA - Horex Gomba Kift.
Technoldgiai 1 egy interjut ké KVA - Bed6 Pékség
Fustoltary, ha egy interjut ké KVA - Malcsik Hus Kit.

egy interjut ké KVA - Fertdd Szorp Bt. : Jelenleg kiegyensulyozottan, optimalis kapacit:
konzultacio - t egy interjut ké KVA - Babarczi Sz&l6birtok
akar beszallitc egy interjut ké KVA - Szigetkdz Lelke Palinkahaz
termeltetés, é egy interjut ké KVA - Rabcakapi Biokertészet és Biomag Malom Kft. : az interju alapjar
hataron atnyu egy interjut ké KVA - irottké '96 Kft. Malomporta : bar élelmiszeripar - helyi ellatas tekir
Magyar mezé egy interjut ké KVA - Primag Kift.
tapasztalatcse egy interjut ké KVA - Kéczan Kézmiives Sordk; nagy kérdés a sajat sér mennyiségi fel
tapasztalatcse egy interjut ké KVA - Mézers Patos Stecina Monika
Ertékesités, p egy interjut ké Az interjut készité: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna
Jo gyakorlatol egy interjut ké Az interjut készitette: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna
Szakmai tapa egy interjut ké Interju készité neve: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna

Ertékesitési te egy interjut ké Az interjut készitette: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna

Tapasztalatcs egy interjut ké Interju készité neve: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna
egy interjut ké Az interjut készitette: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna
egy interjut ké Az interjut készitette: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna

Vendéglatas, egy interjut ké Interju kitoIté neve: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna
én magam toltéttem ki elektronikusan

Ertékesités, k én magam toltéttem ki elektronikusan

Szalas anyag: én magam toltdttem ki elektronikusan

Szakmai tapa én magam t6ltdttem ki elektronikusan
én magam toltéttem ki elektronikusan

Kapcsolattere egy interjut ké Nincsenek megjegyzéseim.

konferenciak, én magam toltéttem ki elektronikusan
egy interjut ké Az interjut készitette: Kovacsné Kocsi Zsuzsanna

Tapasztalatcs egy interjut készitd toltotte ki

Ertékesités és egy interjut készitd toltotte ki

jovedelmezds egy interjut készitd toltotte ki
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yobb probléméat a szabad kapacitasok hianya pl. id6tényezd jelenti és a napi gondok mellett nehéz stratégiai kérdés
megnézzik mi valésult meg a tervekbdl, hogy folyik a fejlesztés.

alati étkeztetés, catering, Uzemi bufék mikodtetése

oz kotsdik a 'terméfoldtél az asztalig' szlogen hasznalata, mara mar a NEHIB és mas vallalkozasok is 'sajatjukként
artja ezt a programot.

3s kihasznélassal miikddnek; mind vevdi, mind beszallitéi oldalon kiépitett kapcsolati haléval rendelkeznek. Folyam
1 ugy tlinik nem tudjuk bevonni a vallalkozast a programba, de nyitott és varja az infékat a projekt eseményeirdl...
itetében interjuztuk a vallalkozast, mégis ugy tlnik a turisztikai 4gazati egylttmikoddés keretein belll 'jobb' helye ler

futtatasa, de ehhez jelentés befektetés, értékesitési rendszer kellene; a bolt kinalatanak atalakitasa lehetévé teheti
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ekkel foglalkozni; nehéz olyan rendszert kialakitani, amely lehet6vé teszi, hogy a cég nem legyen kiszolgéltatottan i

hasznaljak...

atosan szondazzak a piacot és rugalmasan képesen valtoztatni. Nincs névekedési kényszerik, sét tudatosan nem

ne!

, hogy az alap termék (soér) forgalma is emelkedd lesz; hianyzik a sérkultira igy nagy feladat a kilénleges s6rok ért
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agyvezet6-kdzponta

allnak folytonos ndvekedést igényld palyara!!!

ékesitése
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REGIONET competitive Fragebogen

Antwort ID  Datum Abges Letzte Seite  Start-Sprache Datum gestar Datum letzte / Frage 1: Sehe Frage 1a: Sie

2 2017-09-27 1. 24 de 2017-09-27 1.2017-09-27 1. Ja
3 2017-09-27 1. 24 de 2017-09-27 1.2017-09-27 1. Ja
4 2017-09-27 1. 24 de 2017-09-27 1:2017-09-27 1. Ja
5 2017-09-27 1. 24 de 2017-09-27 1:2017-09-27 1. Ja
8 2017-11-28 1! 24 de 2017-11-28 112017-11-28 1! Ja
12 2017-12-15 1 24 de 2017-12-15112017-12-15 1(Ja
13 2017-12-15 1 24 de 2017-12-151-2017-12-15 1" Ja
14 2017-12-16 1i 24 de 2017-12-16 1¢2017-12-16 1i Ja
15 2017-12-19 1. 24 de 2017-12-19 1:2017-12-19 1:Nein ... meine Kunc
16 2017-12-19 1. 24 de 2017-12-19 1.2017-12-19 1: Ja
18 2017-12-19 1° 24 de 2017-12-19 1°2017-12-19 1" Nein wir Energieau
19 2017-12-19 1 24 de 2017-12-191°2017-12-19 1" Ja
21 2017-12-21 1! 24 de 2017-12-21 112017-12-21 11 Ja
22 2017-12-21 1! 24 de 2017-12-21 1¢2017-12-21 1¢Ja
23 2017-12-22 1. 24 de 2017-12-22 1:2017-12-22 1:Nein Gastrobetrieb
25 2018-01-02 1. 24 de 2018-01-02 1:2018-01-02 1. Ja
26 2018-01-07 1° 24 de 2018-01-07 1°2018-01-07 1" Ja
28 2018-01-15 1. 24 de 2018-01-15 1:2018-01-15 1. Ja
29 2018-01-15 12 24 de 2018-01-15 1.2018-01-15 1. Ja
30 2018-01-16 1! 24 de 2018-01-16 1:12018-01-16 1! Ja
31 2018-01-16 1! 24 de 2018-01-16 1:2018-01-16 1! Ja
32 2018-01-16 1! 24 de 2018-01-16 1:2018-01-16 1! Ja
33 2018-01-16 1! 24 de 2018-01-16 1:2018-01-16 1! Ja
34 2018-01-17 1! 24 de 2018-01-17 112018-01-17 1(Ja
35 2018-01-17 11 24 de 2018-01-17 112018-01-17 1t Ja
36 2018-01-17 1! 24 de 2018-01-17 112018-01-17 1(Ja
37 2018-01-17 1 24 de 2018-01-17 112018-01-17 1" Ja
39 2018-01-19 1 24 de 2018-01-19 1°2018-01-19 1" Ja
48 2018-01-24 1. 24 de 2018-01-24 1.2018-01-24 1. Ja
49 2018-01-24 1. 24 de 2018-01-24 1-2018-01-24 1: Ja
50 2018-01-24 1 24 de 2018-01-24 1-2018-01-24 1- Ja
51 2018-01-24 1 24 de 2018-01-24 1-2018-01-24 1< Nein meine Gaste |
52 2018-01-24 1! 24 de 2018-01-24 1-2018-01-24 1! Ja
53 2018-01-24 1! 24 de 2018-01-24 1:12018-01-24 1! Ja
61 2018-01-25 1t 24 de 2018-01-25 1t2018-01-25 1tNein Wir produzier:
64 2018-01-26 0! 24 de 2018-01-26 0¢2018-01-26 0! Nein kein Umsatz i
66 2018-01-29 1! 24 de 2018-01-29 1¢2018-01-29 1! Ja
68 2018-02-05 1 24 de 2018-02-05 1¢2018-02-05 1iJa
69 2018-02-05 1 24 de 2018-02-05 1¢2018-02-05 1iJa
70 2018-02-12 1 24 de 2018-02-12 1i2018-02-12 1{Nein ich spezielle F
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REGIONET competitive Fragebogen

Frage 2: Wo k Frage 2: Wo t Frage 3: In we Frage 3: In we Frage 3: In we Frage 3: In we Frage 3: In we Frage 3: In we

Region Bucklige Welt-Wech Ja Ja Nein Nein Ja
Region Bucklige Welt-Wech Nein Ja Nein Ja Nein
Region Bucklige Welt-Wech Ja Nein Nein Ja Nein
Region Bucklige Welt-Wech Ja Nein Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Ja Nein Ja Ja
Region Romerland Carnuntt Nein Ja Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Ja Nein Nein Nein Lebensmittel
Region Bucklige Welt-Wech Nein Ja Nein Nein Nein
Nordburgenland Nein Nein Nein Ja Nein
Region Romerland Carnuntt Nein Ja Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Nein Nein Ja Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Nein Nein Nein Nein Tourismus
Region Bucklige Welt-Wech Ja Nein Ja Ja Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Nein Ja Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Nein Ja Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Nein Nein Nein
Region Joglland Nein Nein Nein Ja Nein
Region Joglland Nein Ja Nein Ja Nein
Region Bucklige Welt-Wech Ja Nein Ja Ja Nein
Region Bucklige Welt-Wech Ja Nein Nein Nein Ja Brauerei
Region Bucklige Welt-Wech Nein Ja Nein Ja Nein
Region Bucklige Welt-Wech Ja Ja Nein Nein Nein
Region Joglland Nein Ja Ja Nein Nein
Region Joglland Nein Ja Ja Nein Nein
Region Joglland Nein Nein Nein Ja Nein
Region Joglland Ja Nein Nein Nein Nein
Region Joglland Nein Ja Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Ja Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Nein Nein Nein
Region Joglland Ja Nein Nein Nein Nein
Region Joglland Nein Nein Ja Nein Nein
Region Joglland Ja Ja Nein Nein Nein
Region Joglland Nein Ja Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Nein Nein Nein
Region Rémerland Carnuntt Nein Nein Nein Ja Nein
Region Rémerland Carnuntt Ja Nein Nein Nein Nein
Region Bucklige Welt-Wech Nein Ja Nein Nein Nein
Region Bucklige Welt-Wech Nein Ja Ja Nein Nein
Region Romerland Carnuntt Nein Ja Nein Nein Nein
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REGIONET competitive Fragebogen

Frage 4: Welc Frage 4: Welc Frage 4: WelcFrage 4: Welc Frage 5: Wiev Frage 6: Bilde Frage 6a: Sie Frage 7: Wan

Ja
Nein
Ja
Ja
Nein
Nein
Ja
Ja
Nein
Ja
Nein
Nein
Ja
Ja
Nein
Nein
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Nein
Ja
Fleischer Nein
Nein
Ja
Ja
Nein
volles Sortime Ja
Ja
Supermarkt -- Nein
Ja
Ja
Nein
Biomarillen, B Nein
Nein
Ja
Bio Eier,Bio MNNein
Ja
Ja
Nein
Nein
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja
Fleischproduk Nein
Ja
Wurstwaren, | Nein
Nein
Milch- und Ka Nein
Ja
Fleischerei W Nein
aller Art (Kauf Nein

Wein Ja

Getranke Ja
Nein
Nein
Ja

Nahrungserg: Ja

mehr als 10 B Ja
Sport/Spiel/Scmehr als 10 B Ja
mehr als 10 B Ja
1 bis 5 Beschi Nein
Optik und Akk 6 bis 10 BesclJa
Kleidung 6 bis 10 BesclJa
mehr als 10 B Ja
Putz/Reinigun 1 bis 5 Besch: Nein
Unternehmen Keine, ich bin Nein
mehr als 10 B Ja
Energieauswe 6 bis 10 Bescl Nein
Draisinenfahri 1 bis 5 Besch: Nein
mehr als 10 B Ja
Keine, ich bin Nein
mehr als 10 B Ja
Catering, Mita 6 bis 10 BesclJa
1 bis 5 Beschi Ja
KFZ Handel umehr als 10 B Ja
Post Partner 1 bis 5 Besch:Nein
mehr als 10 B Nein
1 bis 5 Beschi Nein
Baustoffe mehr als 10 BNein
1 bis 5 Beschi Nein

Cafe Keine, ich bin Nein
Cafe 1 bis 5 Besch: Nein
Friseur 1 bis 5 Besch: Nein

Keine, ich bin Nein
Buch, Papier 1 1 bis 5 Beschi Nein
1 bis 5 Beschi Nein

Ja

6 bis 10 BesclJa

Restaurant 6 bis 10 BesclJa
1 bis 5 Beschi Nein

6 bis 10 BesclJa
Buschenschal Keine, ich bin Nein
Mietmobel 6 bis 10 Bescl Nein
1 bis 5 Beschi Nein
mehr als 10 B Nein

Textilien mehr als 10 B Ja
Wasserfilter, | Keine, ich bin Nein
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1981
1980
1987
nicht erlaubt, « 2010
1979
1908
1934
kein Bedarf d¢ 2012
Weil es im Be 2005
1932
k.a. 1995
nicht passend 2010
2011
Ich flihre eine 2010
2006
2005
vor 1900
1972
Unternehmen 1953
Keine Sinnhai 2011
Zeitressource 2011
Zeitfaktor, abe 1922
nicht moéglich 2006
2012
Ich war bis vo 1930
Geschaftist z 1991
Betriebsgrofie 2012
Weil es keine 2002
Lehrlingsausk 1992
2004
1986
1916
Der Standort i 1946
1993
Der Betrieb is 1994
2003
Betrieb einfac 1950
zu hohe Spez 1958
1997
Weil ich ein E 2016



REGIONET competitive Fragebogen

Frage 8: WelcFrage 8: Welc Frage 8: Welc Frage 8: Welc Frage 8: Welc Frage 8: Welc Frage 8: Welc Frage 8: Welc

Nein Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein
Ja Ja Ja Nein Nein Nein Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein
Nein Ja Nein Nein Nein Ja Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein
Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein Ja
Nein Nein Ja Nein Nein Nein Ja Nein
Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Ja Nein Nein Ja Nein Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein
Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein
Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Ja Ja Ja Ja Nein Ja Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein Nein
Ja Nein Ja Nein Nein Nein Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Ja
Nein Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Ja Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Nein Ja Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Ja Ja Nein Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein
Nein Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Nein Ja Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ja
Ja Nein Ja Nein Nein Ja Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein
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REGIONET competitive Fragebogen

Frage 8: WelcFrage 8: Welc Frage 9: Habe Frage 9a: Wie Frage 9a: Wie Frage 9a: Wie Frage 9a: Wie Frage 9a: Wie

Nein Einkaufsverhz Ja Ja Nein Ja Nein Ja

Nein Arbeitszeitflex Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Nein hoher personl Ja Nein Nein Ja Ja Nein
Nein Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Nein Diskonter Ja Ja Ja Nein Nein Ja

Nein Omni-Chanel Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Ja BAnken schw Ja Ja Ja Ja Nein Ja

Nein Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Nein BeratungsresiJa Ja Nein Ja Nein Ja

Nein Ja Nein Nein Ja Nein Ja

Ja Ja Nein Ja Ja Nein Nein
Nein Ja Nein Ja Ja Ja Nein
Nein Ja Nein Ja Nein Nein Ja

Ja Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Ja Ja Nein Ja Ja Nein
Nein Burokratieaufi N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Ja Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein
Nein Ja Ja Nein Nein Nein Nein
Nein Ja Ja Ja Nein Nein Nein
Nein Ja Ja Ja Ja Nein Nein
Nein Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Ja Nein Ja Ja Ja Nein
Nein Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Zeitnot Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Personalkoste Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein zu niedrige Kt Ja Nein Ja Ja Nein Ja

Nein Ja Ja Ja Nein Nein Nein
Nein Ja Ja Ja Nein Nein Ja

Nein Nein N/A N/A N/A N/A N/A
Nein Ja Nein Nein Ja Nein Ja

Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein
Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein
Nein Ja Ja Nein Ja Ja Nein
Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein
Ja Ja Ja Nein Nein Nein Nein
Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein
Nein Ja Ja Ja Nein Nein Ja

Nein Ja Ja Ja Ja Ja Nein
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Frage 9a: Wie Frage 9b: Wa Frage 9b: Wa Frage 10: Wie Frage 11: We Frage 12: We Frage 13: Ist ¢ Frage 13a: W

Ja
Mitglied in Bre Ja
personliche H Ja
Ja
Serviceleistun Ja
Ja
Ja
Ja
Vortragstatigk Ja
Ja

Ja

Ja
Lehrlingsaust Ja
Post Koopera Ja

Ja

Ja

Nein

Nein

Ja
Ja

Nein

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

REGIONET competitive Fragebogen

Eher erfolgreir Kundenbindur - Jedenfalls
Marktanalyser Eher schwierii Online Hande - Jedenfalls
Personlichkeil Eher erfolgreiifacharbeiter u - Eher ja
Sehr erfolgrei Mitarbeiter fin - Jedenfalls
mit Kundenbir Eher erfolgreiiwie man die K Unternehmen Jedenfalls
mehr Service Eher schwierii Rahmenbedin Betriebe die r¢Eher ja
starke Kunder Eher erfolgreic RegionaliatSe ADEG - alle R Jedenfalls
Kundenanzah Eher erfolgreii Nutzung der Digitalisierung ( Jedenfalls
Vertrauensaut Sehr erfolgrei Digitalisierunc Unternehmen Jedenfalls
Eher erfolgrei Kunden und Umsatz steigeri Eher ja
Eher schwieri k.a. n.n. Eher ja
Eher erfolgrei Vernetzung m Archaologiepz Jedenfalls
Sehr erfolgrei Mitarbeiter finden, Kooperati Jedenfalls
Eher erfolgreii - Vor allem be Im Nebenerw«Jedenfalls
nicht zufriedel Eher schwieriiwohin geht der Trend, wie ki Jedenfalls
Sehr erfolgreich Eher ja
Eher schwierii Bestehendes Labonka Bioh Eher ja
Sehr erfolgreirMehr Kundenl Hotellerie Bra Jedenfalls
Eher schwieric Weiterentwicklung, Kundenz Eher ja
Eher erfolgrei Mitarbeiter finden, Koopeatic Jedenfalls
Sehr erfolgrei Spezialisierung/Qualitat/ Jedenfalls
Sehr erfolgreir Kompetenz, Internetangebot Eher ja
Eher schwiericVermarktung/ Mand| Ziegen Jedenfalls
Eher schwierit Tourismus in der RegionMar Eher nein
Eher schwieri Die Entwicklui Sommersgute Eher nein

Nein
Ja

Ja

Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Ja

Nein
Ja

Nein
Nein
Ja

Nein
Nein
Nein
Ja

Nein
Nein

Eher erfolgrei Tourismus in der RegionKon Sicherlich nict N/A

Eher erfolgrei QualitatssicherungArbeitseir Jedenfalls
Eher erfolgrei Kundenfrequenz erhéhen  Jedenfalls
WIN-WIN far Eher erfolgrei Kalkulation, W DerdungwirtJ{ Jedenfalls
Direkter Konte Sehr erfolgreit Qualitat, direk Firma Landga Eher ja
Eher erfolgrei Verkaufsmdglichkeiten fur rr Jedenfalls
Teilweise - die Eher erfolgrei Viele Touristen ins Joglland Eher ja
Eher schwiericLeute in der Region zu halte Jedenfalls
Schon erfolgriEher schwieritKundenbindung und Neukur Jedenfalls
Das direkte KiEher schwierii Die Nachfolge Rubin Carnun Eher nein

Eher erfolgreich Jedenfalls
Sehr erfolgreich Eher nein
Eher erfolgrei Mitarbeiter finden Eher ja

und nein, mus Eher erfolgreii klare Positiionierung, Abgrer Jedenfalls
Es kommen n Sehr erfolgreir Menschen gui Andere Shops Jedenfalls
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Nein
Ja

Nein
Ja

Nein
Nein
Ja

Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein



REGIONET competitive Fragebogen

Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 13a: W

Ja Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Ja Ja Nein Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Nein Ja Nein Nein
Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Ja Nein Ja Ja Nein Nein Nein
Ja Ja Nein Nein Ja Nein Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Nein Nein Ja Nein Nein Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Nein Ja Nein Nein Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Ja Nein Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Ja Nein Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Ja Nein Nein Ja Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja Ja
Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein Ja
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein
Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja Ja
Ja Ja Nein Nein Nein Ja Nein Ja
Ja Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja
Ja Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Nein Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein
Ja Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Ja Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein
Ja Ja Nein Nein Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Ja Nein Ja Ja Ja Ja
Ja Nein Nein Ja Nein Nein Nein Ja
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REGIONET competitive Fragebogen

Frage 13a: W Frage 13a: W Frage 14: We Frage 15: Hat Frage 15a: W Frage 15a: W Frage 15a: W Frage 15a: W

Ja
Ja
Nein
Ja
Nein
Nein
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein
Nein
Nein
Nein
Ja
Nein
Nein
Ja
Ja
Ja
Nein
Nein
Ja
Nein
Nein
N/A
Nein
Nein
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja

Sooo gut schrJa
BNI; Unternel Ja
Sooo gut schr Ja
Sooo gut schr Nein
BNI - Busines Nein

Gutschein ver Abendeinkauf Nein

Rubin Carnun Nein

Aufbau einer  Weinbau/vern Nein

Wirtschaftsple Nein
Nein

n.n. Ja

k.a. Nein

Sooo gut schr Nein
Carnuntum W Nein
Nein
Nein
Weinvermarki Nein
Nein
Bauernladen INein
Sooo gut schr Nein
Wiener Alpen Nein
Sooo gut und Nein
NO Produkte, Ja
Nein
Nein
Nein
Joglland Nein
Nein
Aus unseren | Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Rubin Carnun Nein
Ja
Ja
Nein
Sldsteiermarl Ja
Wirtschaftsple Nein

Ja
Ja
Ja
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Ja
Nein
N/A
Ja
N/A
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Nein
Nein
Nein
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Ja
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
Ja
N/A
Ja
N/A

Nein
Nein
Nein nur Osterreict
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Ja
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
Nein
Nein
N/A
Nein
N/A
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Frage 16: Hat Frage 16a: W Frage 17: Die Frage 17: Dieser Fragebogen wurde ... [Kommentar]
Firmenbesucl von einem Interviewer ausgefullt
Erfahrungsau: von einem Int -

Ja
Ja
Nein
Nein
Ja
Ja
Ja
Nein
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein
Nein
Nein
N/A
Ja
Nein
Nein
Ja
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Ja
Nein
Nein
Nein
Ja
Nein
Ja
Ja
N/A

von einem Inti -
von einem Interviewer ausgefillt

Optik und Akk von einem Interviewer ausgefullt
Regionswerbt von einem Interviewer ausgefillt
Lebensmittelk von einem Interviewer ausgefullt

von mir online ausgefillt

Wirtschaftlichi von mir online ausgefiillt
Marketing, Unvon mir online ausgefiillt
Erneuerbare E von mir online ausgefullt

Tourismus

Bio-Obst und

von mir online ausgefllt

von mir online ausgefullt

von mir online ausgefillt

von mir online ausgefullt

von mir online ausgefillt

von mir online ausgefullt

von einem Inti Interview durchgefihrt von Arrigo Kurz.

von einem Int Das Interview wurde von Arrigo Kurz durchgeflhrt.

Informationen von einem Interviewer ausgefiillt

Lebensmittel

Tourismus

Mietmaobel

Allgemein

von einem Interviewer ausgefillt

von einem Interviewer ausgefillt

von einem Interviewer ausgefillt

von einem Int: Der Fragebogen wurde von Arrigo Kurz ausgefllt.
von einem Int Dieser Fragebogen wurde von Arrigo Kurz ausgefllt.
von einem Int:Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflihrt.

von einem Int Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflhrt.

von einem Int Dieses Interview wurde von Arrigo Kurz gefihrt.

von einem Int Aktionen die das Image der Region starkt und die Wertschatzung fur di
von mir online ausgefillt

von einem Int Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflhrt.

von einem Int:Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflihrt.

von einem Int Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflhrt.

von einem Int:Das Interview wurde von Arrigo Kurz geflihrt.

von mir online ausgefullt

von mir online ausgefllt

von mir online ausgefullt

von einem Interviewer ausgefillt

Allgemein unc von einem Interviewer ausgefillt

von mir online Ich méchte mich fiir das spate Ausfiillen entschuldigen - hatte vorher le
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2 Leistungen sind positiviLeben und Leben lassen - Bewusstsein entwickeln, das wir uns in der Region gegenseitig

ider keine Zeit!
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fordern kdnnen - auch in der Region konsumieren
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